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 2015 سبتمبر 17التاريخ: 

 
 
 

 اللجنة الاستشارية المعنية بالإنفاذ
 

 العاشرة الدورة
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إنفاذ حقوق الملكية الصناعية: تجربة مكتب البراءات والعلامات 
 التجارية الإسباني  

: �ر�س�تينا فير�ند�ز أٔورداس، مد�ر إدارة التنس�يق القانوني والعلاقات ا�ولية، مكتب البراءات والعلامات إ�دادمن 
0Fالت�ارية الإس�باني، وزارة الصنا�ة والطاقة والس�يا�ة، مدريد

*. 

 ملخص

ع مكتب البراءات والعلامات الت�ارية الإس�باني (المكتب) التنمية �قتصادية والتكنولوجية  ويدعمها عن طريق توفير �شجِّ
ومن بين أٔهداف المكتب الرئيس�ية التوعيةُ بأهمٔية أ�صول �ير الملموسة لبيئة  �تلف أٔشكال الملكية الصناعية. الحماية القانونية
�فة.أ�عمال في إس�ب عية وفي الس�نوات القلي� الماضية، بذل المكتب �ودًا هامة ذات شأنٔ في التو  انيا وبعيوب المنت�ات المزي

سة والحملات. وكان شعار آخٓر هذه الحملاتبهذه المسأٔ� عن طريق ا�را ، "التقليدلا تتواطأٔ مع " سات وأ��م المكر�
�فة، ودعت إلى مسؤولية المس�ته�  وسل�طت ت� الحم� الضوء �لى ا�ٓ�ر السلبية التي تترتب �لى اس�ت�دام المنت�ات المزي

و�لإضافة إلى توزيع ملصقات د�ائية تحمل رسائل قوية، أٔنتجت الحم� مقطع  .التقليد �عتبارها أٔداة رئيس�ية للقضاء �لى
ى �لإس�بانية  كان مق�ً ر�ل ق شهادة فيديو يوثِّ  (بيع  "توب مانتا"في إس�بانيا بصفة �ير شرعية، وكان �كرّسِ وقته لما �سُم�

ةالسلع   في الشارع، �ادة �لى بطانية). المق��

 مقدمة .أٔولاً 

مكتب البراءات والعلامات الت�ارية الإس�باني منظمة مس�تق� �بعة لوزارة الصنا�ة والطاقة والس�يا�ة، تعمل �لى  .1
�شجيع التنمية �قتصادية والتكنولوجية ودعمها عن طريق توفير الحماية القانونية �تلف أٔشكال الملكية الصناعية من �لال 

 التصاميم الصناعية، والعلامات وأ�سماء الت�ارية.منح �راءات ��تراع، ونماذج المنفعة، و 

 كما يمثِّل المكتب إس�بانيا في �ج��ات والمنظمات ا�ولية المعنية �لملكية الصناعية. .2
                                                

د �لضرورة آرٓاء أ�مانة آٔو ا�ول أ�عضاء في  *  الويبو.ا�رٓاء المعرب عنها في هذه الوثيقة هي آرٓاء المؤلفة ولا تجسِّ
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و�لإضافة إلى ذ�، ينشر المكتب معلومات عن مختلف أٔشكال حماية الملكية الصناعية. ومن بين أٔهداف المكتب  .3
اء   .التقليدالرئيس�ية التوعيةُ بآهمٔية أ�صول �ير الملموسة لبيئة أ�عمال في إس�بانيا و��ٓ�ر السلبية التي يتحملها ا�تمع من جر�

يهدف إلى �شجيع  اً استراتيجي اً نه�  2014-2012لمكتب للفترة ية التي اعتمدها اوبناءً �لى ذ�، تضع �ستراتيج  .4
ل نجاح هذا ا�نهج  متثال لحقوق الملكية الصناعية.� ، واش�تمل �لى أٔ�شطة مثل تدريب العاملين في أٔ�زة %93وبلغ معد�

ئية والتنس�يق ف� بينهم، وتوفير المعلومات الشرطة والجمارك والتنس�يق ف� بين ت� أ��زة، وتدريب أٔعضاء السلطة القضا
لفائدة  التقليدوالإرشاد لٔ�عمال الت�ارية التي تعر�ضت حقوق ملكيتها الصناعية لتعد�ت، وتنظيم أٔ�شطة تعلم� مبكِّر �شأنٔ 

1Fالمس�تهلكين، و�شر مقالات عن حقوق الملكية الصناعية، وما إلى ذ�.

لى مبادرة تطُبق ولم يقتصر هذا ا�نهج �ستراتيجي � 1
 ٔ�ن� �متثال لحقوق الملكية الفكرية عنصر أٔساسي في استراتيجية المكتب. لمرة وا�دة، نظراً 

ق اً مؤسس�ي اً  طليعة الب�ان التي أٔ�شأتٔ إطار وكانت إس�بانيا في .5 ، سواء �لى المس�توى الوطني أٔو التقليدلمكافحة  اً منس�
 �لى مس�توى �تحاد أ�وروبي.

لمكافحة  2000، أ��شئت لجنة مشتركة بين الوزارات في �ام التقليدفعلى الصعيد الوطني، وفي ضوء تصا�د ظاهرة  .6
التعد�ت �لى حقوق الملكية الفكرية. وكان المد�ر العام للمكتب من بين أٔعضاء ت� اللجنة، التي كانت �متها الرئيس�ية 

في إس�بانيا وتقديم �لول عملية مناس�بة للمشكلة. واس�تُعيض عن هذه  لتقليداالتنس�يق بين أٔ�شطة الوزارات المعنية بمكافحة 
اللجنة، التي كانت عضو�تها قاصرة �لى أٔعضاء في �از ا�و� الإداري، �للجنة المشتركة بين القطا�ات المعنية بمكافحة 

ونموها  التقليدولما كان تواصل أٔ�شطة  .2005التعدي �لى حقوق الملكية الصناعية (اللجنة المشتركة بين القطا�ات) في �ام 
قد سل�طا الضوء �لى أٔهمية التعاون والتنس�يق بين الجهات المعنية في القطا�ين العام والخاص، اش�تملت عضوية اللجنة الجديدة 

كية الصناعية، المشتركة بين القطا�ات �لى ممثلين عن مناطق الحكم ا�اتي، والهيئات المحلية، والمنظمات المعنية بحماية المل 
 وممثلين عن مجلس المس�تهلكين والمس�ت�دمين.

ة في المقام أ�ول نحو إقامة 2014وفي �ام  .7 ، أ�عيد تنظيم اللجنة المشتركة بين القطا�ات وأٔنيطت بها �ام �ديدة، مو��
رصد أ�وروبي للتعد�ت �لى س�� الم روابط مع المنظمات ا�ولية المعنية بمكافحة التعد�ت �لى حقوق الملكية الصناعية، ولا

�ه كان من الضروري أٔيض حقوق الملكية الفكرية. لت طريقة عملها عن طريق إ�شاء  اً وحيث إن ز أٔ�شطة اللجنة، فقد �دُِّ أٔن تعُز�
 وأ��شئت ثلاثة أٔفرقة �ام�: ف� يتعلق �قتراح الحلول. اً ير أٔفرقة �ام� كانت قدرتها �لى �س�ت�ابة أٔكبر كث

 عامل القانوني: ويهدف للنهوض �لتشريعات القائمة من أٔ�ل تحسين حماية حقوق الملكية الفكرية؛الفريق ال -

 والفريق العامل الإحصائي: ويهدف لتجميع البيا�ت المتعلقة بحقوق الملكية الصناعية وإجراء ا�راسات؛  -

 ا�ال.والفريق العامل المعني �لتوعية: ويهدف لتنفيذ حملات للتوعية في هذا  -

ا �لى مس�توى �تحاد أ�وروبي، فقد اقترُح في �ام  .8 إ�شاء المرصد أ�وروبي للتعد�ت �لى حقوق الملكية  2003أٔم�
الفكرية، �ين كانت إس�بانيا تتولى رئاسة مجلس �تحاد أ�وروبي. وبعد ذ� �س�بع س�نوات، ومرة أٔخرى في ظل رئاسة 

، شارك 2011، جرى تطو�ر هيكل المرصد وصلاحياته. ومنذ إ�شائه في �ام 2010إس�بانية �لس �تحاد أ�وروبي في �ام 
 المكتب مشاركة فع�ا� في أٔفرقة العمل الخمسة التابعة للمرصد.

                                                
لاع �لى مزيد من المعلومات (�لإس�بانية) عن نتائج الحم� �لى الرابط: 1  يمكن �طِّ

http://www.oepm.es/export/sites/oepm/comun/documentos_relacionados/Noticias/2015/2015_02_10_Informe_Eva
luacion_Estrategia_2012-2014.pdf 
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وآٓ�ره السلبية عن طريق  التقليدودا�ل هذا الإطار التنس�يقي، اضطلع المكتب بجهود �بيرة في ميدان التوعية بمشكلة  .9
سة.ا�راسات والحملات وا�ٔ   �م المكر�

 ا�راسات .اً �ني

�لاشتراك مع الرابطة الوطنية لحماية العلامات الت�ارية (الرابطة)، اس�ت�دث المكتب سلس� من ا�راسات من أٔ�ل  .10
 توفير إرشادات فع�ا� لحملات التوعية والتواصل.

 أٔ�ر العلامات الت�ارية �لى �قتصاد وا�تمع في إس�بانيا .أٔلف

فت �امعة أٔليكانتى ٕ�جراء دراسة تهدف للوقوف �لى مساهمة العلامات الت�ارية في نمو ،2012في �ام  .11 �قتصاد  كلُِّ
 ؛ اً الإس�باني وتحديدها كمي

ات التالية: التوظيف، والناتج المحلي الإجمالي، والضرائب والمكوس، والصادرات، والبحوث  .12 وجرى النظر في المتغيرِّ
 والإ�لا�ت.والتطو�ر، والت�ارة، 

 و�اءت النتائج الرئيس�ية ل�راسة كما يلي: .13

مليار  400تحظى العلامات الت�ارية بأهمٔية محورية في الت�ارة ا�ا�لية، حيث توّ�ِ �ائدات تت�اوز قيمتها  -
الز�دة التي تعُزى   في الت�ارة الخارجية، حيث تبلغفي المائة من إجمالي حجم أ�عمال)، وكذ� 60يورو (
 ،من جميع الصادرات الإس�بانية) %45مليار يورو ( 125.6ات الت�ارية في قيمة الصادرات أٔكثر من للعلام

من  %75مليار يورو (وهو ما �زيد �لى  3.867وبلغ ما أٔنفقه أٔصحاب العلامات الت�ارية �لى الإ�لا�ت  -
 ،إجمالي الإنفاق �لى الإ�لا�ت)

مليار يورو  4.1�لبحوث والتطو�ر ٕ�جمالي إنفاق قدره  اً ع قُدُمفي ا�ف �اسماً  اً وتلعب العلامات الت�ارية دور -
مليار يورو في الناتج المحلي الإجمالي  400من جم� الإنفاق �لى البحوث والتنمية)، ومساهمة بأكٔثر من % 55(
 ،من الناتج المحلي الإجمالي الإس�باني) 40%(

من إجمالي الإ�رادات الضريبية) كما  %46مليار يورو ( 73.5وتوّ�ِ العلامات الت�ارية إ�رادات ضريبية قدرها  -
 ،مليار يورو 70.5أٔن� نصيبها من اشتراكات أ�عمال الت�ارية والعمال في منظومة الضمان �ج�عي بلغ 

ر العلامات الت�ارية أٔكثر من  -  من إجمالي العما�)؛ %33مليون فرصة عمل(نحو  6وفي مجال التوظيف، توفِّ
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 التقليدالمس�تهلكين من  مواقف .�ء

ٕ�جراء دراسة  2013بغية وضع حملات توعية فعا�، كلُِّف قسم ا�راسات ��لس أ��لى للغرف الت�ارية في �ام  .14
 .التقليد�شأنٔ مواقف المس�تهلكين من 

�فة  .15 وبي�نت ا�راسة أٔن� المس�تهلكين ا��ن �شترون السلع المزي
)، ويعيشون في المراكز اً �ام 29إلى  18س�بانيا من الش�باب (في إ 

�سمة، و�ادة ما  500 000السكانية الكبيرة التي يقطنها أٔكثر من 
�كونون أٔصحاب القرار ف� يتعلق �لمشتر�ت المنزلية، ويتسمون 

ل�ٓ�ر  لعلامات الت�ارية، وهم أٔقل إدراكاً بدر�ة أٔقل من الولاء ل
 .التقليدالضارة المترتبة �لى 

م وعندما �شتري المس�ته .16 �فة، فإنه� لكون المنت�ات المزي
يبحثون عن المكانة التي تحققها العلامة، ولكن لا يتوقعون أٔن يلبي 

المنتَج توقعاتهم. وو�دت ا�راسة أٔن� بيئة المس�ته� (التي تتأٔ�ر 
�فة، وا�اطر  �لى سبيل المثال ٕ�مكانية الحصول �لى المنت�ات المزي

رة المرتبطة �لمنت�ات ا �فة، والعوامل المؤسس�ية والثقافية) المتصو� لمزي
 والسعر هما العنصران الرئيس�يان في اتخاذ قرار الشراء.
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�فة الملا�س، والعطور ومس�تحضرات التجميل، والمنت�ات والحلي الج�ية،  .17 وأٔكثر ما �شُترى من المنت�ات المزي
�فة في أ�سواق وأ�دوات والملا�س الر�ضية، وأ��ذية، والسا�ات، وا�وهرات.  وأ�ش�يع أٔن يعُثر �لى ت� البضائع المزي

 (في الشارع، �ادة �لى بطانية). "توب مانتا"و�ى ��ة 

 وف� يتعلق �لبيا�ت ذات الص�، و�دت ا�راسة ما يلي: .18

م اشتروا سلعم %12.4ا�ترف  - �فة، بي� قال  اً ن المس�تهلكين بأنهٔ� م يعرفون أٔ�ساً % 34مزي اشتروا بضائع  إنه�
�فة؛  مزي

�فة؛ -  وبو�ه �ام، كان الناس مدركين ل�ٓ�ر السلبية المترتبة �لى اس�تهلاك المنت�ات المزي

م ينتوون مواص� القيام بذ�. - �فة أٔنه�  وقال ثلث مس�تهلكي المنت�ات المزي

  إجراءات التوعية والحملات .�لثاً

 المصغ�ر "التقليدأٔوقفوا "موقع  .أٔلف

س لمكافحة التعد�ت �لى حقوق الملكية الصناعية �لمعلومات  يقوم مكتب .19 البراءات �نتظام بت�ديث موقع مصغ�ر مكر�
 التالية:

 ،أٔخبار التعد�ت �لى حقوق الملكية الصناعية -
 ،التقليدوالإحصاءات والمنشورات في مجال مكافحة  -
 ،والمعلومات المتعلقة �لتشريعات السارية في هذا ا�ال -
 ،وأ�س�ئ� الشائعة -
 ،والعناو�ن المفيدة -
 ،و�ة اتصال يمكن من �لالها للجمهور وأ�عمال الت�ارية تقديم �س�تفسارات -
  والحملات والنشرات. -
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 "أٔ� أٔصلي"حم�  .�ء

مت حم� تواصل بهدف توعية المس�تهلكين. ووُزِّعت �شرات ود�بيس د�ائية وملصقات ف� لا يقل 2009في �ام  .20 ، نظُِّ
 شخص. 100 000مدينة في إس�بانيا، لتصل إلى ما �زيد �لى  82عن 

 

 
ر �س�تمرار فيه اً ونظر  .21 أٔ� "، �شطت حم� 2012ومنذ �ام  ا �لى وسائل التواصل �ج�عي.لن�اح الحم�، تقر�

ن �شترون المنت�ات �لى فيس�بوك وتويتر، بغية الوصول إلى فئات مختلفة من المس�تهلكين، ولحث المس�تهلكين ا�� "أٔصلي
�فة طو�  �لى تغيير موقفهم. اً المزي
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�لى فيس�بوك، حيث تعرض أ�خبار المتعلقة بمسأٔ� التعد�ت �لى حقوق الملكية  اً متابع 1,714و�ى الحم�  -
 .التقليدالصناعية و 

سة عشر وينضم إ�يها خم  .متابعاً  1268، و�يها أٔكثر من _YoSoyOriginal@وهوية الحم� �لى تويتر هي  -
بهدف الحد من  التقليدتبة �لى وتهدف التغريدات إلى التوعية ��ٓ�ر الضارة المتر  متابع �ديد في كل أٔس�بوع.

اس�تغلال الناس، و�تجار �ير المشروع، وتدمير بيئة أ�عمال الت�ارية في إس�بانيا، و�ير ذ� من ا�ٓ�ر 
�فة.  الضارة الناجمة عن شراء السلع المزي

، �شمل خريطة www.yosoyoriginal.es�لى ش�بكة الإنترنت،  اً إلكتروني اً ، أٔ�شأتٔ الحم� موقع2014وفي �ام  .22
تفا�لية تبينِّ جميع أ��شطة، و�شرات أٔخبار من الجمارك، والشرطة، والحرس المدني، وسا�ر المؤسسات والهيئات المعنية 

 .التقليدبمكافحة 
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 التقليداليوم العالمي لمكافحة  .جيم

م المكتب والرابطة فعاليات اليوم العالمي لمكافحة 2010منذ �ام  .23 �لتعاون مع وكا� إدارة الضرائب (قسم ، -التقليد، ينظِّ
 الجمارك) ووكالات وطنية أٔخرى معنية ٕ�نفاذ القانون.

وتهدف فعاليات اليوم إلى التوعية �لقيمة التي تنتجها ش�تى س�ندات الملكية الصناعية (العلامات الت�ارية و�راءات  .24
 وما يترتب �لى التعدي �ليها من أ�ضرار وا�اطر. ��تراع والتصاميم الصناعية) لفائدة أ�عمال الت�ارية الإس�بانية،

م هذه المناس�بة في أٔ�د الجيوب �ستراتيجية في  .25 وقد اس�تهُدفت  في إس�بانيا. التقليدمجال مكافحة وفي كل �ام، تنُظ�
مت 2015وفي �ام  �لماس وأٔلخسيراس، ومطار مدريد. موا� ومطارات وبعينها، مثل موا� فالنس�يا ولاس المناس�بة في ، نظُِّ

 في أٔسواق بدرا. التقليدفيغو (بونتفيدرا) لتتزامن مع عملية واسعة النطاق ضد 

د�ن. وكان النشاط أ�ول مؤتمر �بر  2015وجرى �حتفال �ليوم العالمي لمكافحة التزو�ر في �ام  .26  اً صحفي اً �شاطين محد�
المؤشرات الرئيس�ية اللازمة لفهم الجوانب �ج�عية اس�تضافته وكالات إنفاذ القانون ووكا� الضرائب، واس�تُعرضت فيه 

وكان النشاط الثاني مائدة مس�تد�رة شار�ت فيها هيئات �امة وأٔعمال  في إس�بانيا. التقليدينطوي �ليها و�قتصادية التي 
وروبي للتعد�ت وشاطرت السلطات الإس�بانية تجاربها، وكذا فعل المرصد ا�ٔ  ة ودولية لتبادل أٔفضل الممارسات.تجارية وطني

�لى حقوق الملكية الفكرية، ومعهد البرتغال الوطني المعني �لملكية الصناعية، بغية توضيح النطاق ا�ولي ا�ي تنطوي �ليه 
، التقليدت� المشكلة. وفي المناقشة التي تلت ذ�، جرى تبادل ا�رٓاء �شآنٔ ا�اطر �ج�عية و�قتصادية الناجمة عن 

قة.واقترُحت تدا �لى �زايد التعاون المؤسسي المثمر مع عموم الجمهور والقطاع الخاص  اً واضح تعُد� هذه المناس�بة مثالاً و  بير منس�
 .التقليدفي مجال مكافحة 

م في كل �ام مسابقة لاختيار أٔفضل تصميم لملصق د�ائي يحمل عبارة مبتكرة متعلقة بمكافحة  .27 و�لإضافة إلى ذ�، تنُظ�
 .التقليدلليوم العالمي لمكافحة  اً ن تصير ت� العبارة بعد ذ� شعار أٔ ، �لى التقليد

 

ها، وإرساء ا�ترام حقوق الملكية الصناعية، أ�قيم معرض متنقل �لى  التقليدوبهدف التوعية بنطاق  .28 وا�اطر التي �شكلِّ
عن معروضات أٔخرى مسموح  ا�نهائي والملصقات الفا�زة، فضلاً  الصعيد الوطني يضم ملصقات المتسابقين المتأهٔلين ل�ور

 بعرضها.  
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 ."العلامات الت�ارية، مس�تقب�"حم� التوعية  .دال

لتوعية المس�تهلكين بأهمٔية العلامات  "العلامات الت�ارية، مس�تقب�"، أٔطلق المكتب والرابطة حم� 2012في �ام  .29
 الت�ارية.

�د ما �زيد �لى  .30 أ�عمال الت�ارية والمؤسسات ما عُرف �سم "الكسوف أ�ول في �ريخ الش�بكة من  140وأٔي
العنكبوتية". حيث افتُتحت الصف�ات الإلكترونية التابعة لٔ�عمال الت�ارية والمؤسسات العامة والخاصة المشاركة �رسا� 

الصف�ات  وغُطيت جميع والتوظيف وا�تمع. ية و�قتصادمشتركة للمس�تهلكين: أٔهمية العلامات الت�ارية لبيئة أ�عمال الت�ار 
، تدور في فلكه العلامات الت�ارية. وتعُيد الشاشة توجيه المتابع إلى موقع الحم�، اً بصف�ة تعرض �سوفاً شمس�ي

www.marcastufuturo.comلكوا�ب، وكل �و�ب يحمل رسا� رئيس�ية �شأنٔ  اً ، ا�ي يظُهر الكسوف الشمسي محاط�
ثم تصطف الكوا�ب حول الشمس لتزيل الكسوف عن �الم �الٍ من العلامات   تقوم �ليها العلامات الت�ارية.أ�سس التي

 الت�ارية.

مه العلامات الت�ارية للمجتمع: إيجاد ا�لآف من فرص العمل، والمساهمة في الإ�ر  .31 ادات وكان القصد شرح ما تقدِّ
الضريبية، وتحسين الميزان الت�اري عن طريق الصادرات، وضخ �ست�رات في البحوث والتطو�ر، وقبل كل شيء، تعز�ز 

 �لى وعي بها. اً  حقيقة لا �كون المس�تهلكون دائم�س�تهلاك الصحي وا�مٓن، وهي

من الزا�ر�ن من إس�بانيا،  %85وكان  ز�رة في ا�قيقة الوا�دة. 100 وبلغ �دد الز�رات الواردة إلى موقع الحم� .32
والبقية من إنكلترا، وفر�سا، وأٔستراليا، وكندا، والولا�ت المت�دة، والهند، و�ولومبيا، وبيرو، وأ�رجنتين، والبرازيل، 

 وروس�يا.

 وكان لهذه الحم� أٔ�ر هائل في وسائل الإ�لام، وأ�شير إ�يها في الش�بكات �ج�عية والمدو�ت. .33

 

 

http://www.marcastufuturo.com/
http://www.marcastufuturo.com/
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 الماركاثلونليوم العالمي للملكية الفكرية: ا .هاء

م 2015و 2014في �امي  .34 في مدريد للاحتفال �ليوم العالمي للملكية  الماركاثلونأٔو  "س�باق العلامات الت�ارية"، نظُِّ
 الفكرية.

 

 واش�تمل الماركاثلون �لى أ��شطة التالية: .35

لعبة تعليمية للبحث عن كنز، يتعلم فيها أ�طفال عن طريق أٔربعة تحد�ت مختلفة أٔهمية العلامات الت�ارية  -
وقام أ�طفال بتصميم �لاماتهم الت�ارية الخاصة �لى قمصان، وفهموا معنى  .التقليدو�بتكار ومخاطر 

سهم العلامات الت�ارية في �قتصاد ��تراع، و�ل�وا مسائل تقنية �س�ت�دام ��ترا�ات، وتعلموا �يف � 
 ؛ التقليدوا�تمع في البلاد، وبمسا�دة الشرطة، اكتشفوا ا�ٓ�ر الضارة المترتبة �لى 

 وعرض �ب مع و�دة ال�ب الخاصة التابعة للشرطة؛ -

 �يلومترات للكبار. 5وس�باق  -
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، وحقيبة الماركاثلونيحمل شعار  اً وتلقى جميع المشاركين قميص لس�باق هدا� من الشركات الراعية.وتلق�ى الفا�زون في ا .36
 .التقليدومُنحت �ا�زة �اصة لقوة الشرطة الوطنية لتفانيها في مكافحة  ع بها أٔصحاب العلامات الت�ارية.من المنت�ات التي تبر 

من أٔصحاب العلامات  75أٔكثر من  2015وقد دعم المبادرة في �ام   .37
الت�ارية والرابطات والمؤسسات والمنظمات، وكان �� تأثٔير �بير �لى وسائل 

 التواصل �ج�عي:  

، بمتوسط يومي ثلونماركاز�رة إلى موقع  14 000أٔكثر من  -
 ؛اً زا�ر  120قدره 

 محادثة �لى تويتر؛ 340طلب طبا�ة و 10 000وأٔكثر من  -

مرة  40، وحققت شخص 3000ووصلت الحم� إلى أٔكثر من  -
 �لى فيس�بوك. إعجا�ً  80مشاركة و

 "�ن أٔصيلاً، اس�ته� أ�صلي"حم�  .اوو 

 "�ن أٔصيلا، واس�ته� أ�صلي"حم�  2014بدعم من الرابطة والمكتب، أٔطلقت الرابطة العامة للمس�تهلكين في �ام  .38
. وشملت أٔدوات الحم� التقليد�قتصادية التي تترتب �لى  - لتوعية المس�تهلكين والمس�ت�دمين ��اطر الشخصية و�ج�عية

، وأ�خطار التي يخفيها في التقليدمقطع فيديو �شرُ �لى قناة المكتب �لى موقع يوتيوب، ويدور حول تأٔ�يد ازدواجية و�ه 
ويمكن �طلاع �لى مقاطع فيديو أٔخرى عن الحم�، إلى �انب أٔد� إرشادية  الس�يارات. رمنت�ات مثل أ�دوية أٔو قطع غيا

�فة وا�ٓ�ر المترتبة �ليها، ودراسة كام� عن ت� المنت�ات، �لى  للمس�ته� �شآنٔ اكتشاف المنت�ات المزي
 .onsumeoriginalwww.asgeco.org/c الرابط:

http://www.asgeco.org/consumeoriginal
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 "التقليدحم� "لا تتواطأٔ مع  .ايز 

 التقليد" بهدف �سليط الضوء �لى ا�ٓ�ر السلبية المترتبة �لى التقليد، بدأٔت حم� "لا تتواطأٔ مع 2015في �ام  .39
قتصاد؛ لا يؤ�ر فقط �لى � التقليدوكانت رسا� الحم� أٔن�  بغية القضاء �لى هذه الجرائم. وا�عوة إلى مسؤولية المس�ته�،

ة لٔ�عمال الت�ارية والمنشآتٓ الصغيرة والمتوسطة في إس�بانيا، وهو ما  التقليدف بل يؤ�ر �لى ا�تمع ككل. �سبِّب صعو�ت جمِّ
يخدع المس�تهلكين و�شكلِّ  التقليدكما أٔن�   �بتكار والبحوث.يؤدي إلى خسا�ر في فرص العمل وإلى تخفيض الإنفاق �لى

�س�تغلال العما�، و�تجار �لمهاجر�ن �ير  اً مباشر  اً ارتباط التقليدو�رتبط  جس�يمة �لى صحة الجمهور وسلامته. اطرمخ
 الشرعيين، والجريمة المنظمة.

�فة، مثل:  .40  و�س�تعين الحم� �رسائل وأٔد� ملموسة مس�تمدة من اس�تهلاك المنت�ات المزي

  ،الت�اريةخسا�ر فرص العمل و�الات �لق أ�عمال  -

 ،وتمويل أٔ�شطة المافيا أٔو الجريمة المنظمة -

 والخطر �لى صحة المس�تهلكين وسلامتهم. -
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ل  اً وأٔنتجت الحم� أٔيض .41 (إس�بانيا)، وا�ي  في توريفي�ا اً شهادة ع�ن س�يك، ا�ي يعيش �اليمقطع فيديو و�ئقي �سّ�ِ
�فة بطريقة 2009د�ل إس�بانيا بطريقة �ير مشرو�ة في �ام  إلى أٔن قرر التوقف  "توب مانتا"، وانخرط في بيع المنت�ات المزي

 عن ذ� بفضل مثا�رته وبمسا�دة إ�دى المنظمات �ير الحكومية.

 

 المناس�بات الإ�لامية والحلقات ا�راس�ية .اً رابع

تواصل مكثفة من �لال المناس�بات والحلقات ا�راس�ية التي يمكن تلخيصها �لى النحو �شارك المكتب في �ود  .42
 التالي: 

�فة في إس�بانيا -  ،أٔ�م إ�لامية لنشر المعرفة �لخطر ا�ي يمث� شراء المنت�ات المزي

 ،التقليد�حتفال �ٔ��م ا�ولية لمكافحة  -

س�� من �لال الحلقة ا�راس�ية الإقليمية لقضاة أٔمر�كا  تدريب أٔعضاء السلطة القضائية والتنس�يق معهم، ولا -
م س�نو�ً اللاتينية �شأنٔ المل    ،2002منذ �ام  كية الفكرية، والتي تنُظِّ

تدريب العاملين ٕ�دارة الجمارك وضباط آخٓر�ن معنيين ٕ�نفاذ القانون والتنس�يق ف� بينهم، من �لال دورات  -
تدريبية محددة تتناول، �لى سبيل المثال، تحليل البيا�ت المس�تمدة من سجلات العلامات الت�ارية والبراءات 

 المكتب.  �ىالموجودة التي يمكن الحصول �ليها مجاً� من قوا�د البيا�ت 

 [نهاية الوثيقة]

 

 

http://youtu.be/djEO7qAlUCA

