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  سيككدراسة عن القرصنة: فهم السوق الموازي في الم

0Fالمكس�يكالس�يد �يوشي �سورو، رئيس اللجنة المعنية �لملكية الفكرية في الغرفة الت�ارية أ�مر�كية في  من إ�داد

1 

 الملخص

وهو مؤسسة بحوث مس�تق� �ير  –) CIDACعهدت الغرفة الت�ارية أ�مر�كية في المكس�يك إلى مركز البحوث والتنمية (
اسة إلى إ�راز مدى اس�تهلاك المنت�ات المقرصنة في المكس�يك؛ وتقديم ٕ��داد هذه ا�راسة. و�سعى هذه ا�ر  –هادفة للربح 

 تحليل معمق لعادات الإنفاق وسمات المس�تهلكين؛ وبحث س�بل �ديدة لمكافحة القرصنة.

نت�ات مقرصنة �لال �اماً أٔو أٔكثر وصرحوا �س�تهلاكهم م  15من العمر  يبلغونر�ل وامرأٔة  1500وأٔجريت لقاءات مع 
م المشار�ون إلى ثلاث مجمو�ات بحسب حجم ووتيرة اس�تهلاكهم للمنت�ات  العام السابق. وفي إطار تحليل لشرائح السكان، قسِّ

ل المدن وضواحيها في خمس مناطق من الب� ، فيمكن اس�ت�لاص يتمث  �لى  العينة المدروسة حرص المقرصنة. ونظراً إلى أٔن
 .فهم القرصنة �لى�سا�د  اس�تنتا�ات عن الب� بأكمٔ� بغية تقديم توصيات

                                                
 CIDACها لى ا�راسة التي أٔ�دإ . و�ستند هذا التقر�ر هذا التقر�ر إ�داد ا�ي قدمه في لتعاونل  ��ر�س�يو غونزاليز إلى  �لشكرمؤلف هذا التقر�ر يتقدم  1
ا�رٓاء المعرب عنها و . المكس�يك أٔفكار لتطو�ر تقديمسعى إلى � البحوث و  تجري لا تهدف إلى الربح، مس�تق� وهو مؤسسة بحوث)، A.Cمركز البحوث والتنمية .(

 في هذه الوثيقة هي آرٓاء المؤلف، ولا تعكس �لضرورة آرٓاء أ�مانة آٔو ا�ول أ�عضاء في الويبو.
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 مقدمة .أٔولا

إلى مركز البحوث والتنمية  ،المعنية �لملكية الفكرية لجنتهامن �لال  ،عهدت الغرفة الت�ارية أ�مر�كية في المكس�يك .1
)CIDAC (– المكس�يك لتطو�ر عملية مقتر�ات وتقدم ،البحوث ريتجُ  ،وهو مؤسسة بحوث مس�تق� �ير هادفة للربح 

1Fطويلالالمدى و  توسطالم  �لى المدى

 �ير المشرو�ةاس�تهلاك المنت�ات  حجم بيانا�راسة إلى  تهدف. _ ٕ��داد هذه ا�راسة1
. في البلاد س�بل �ديدة لمكافحة القرصنة ودراسةالمس�تهلكين؛  وسماتتحليل معمق لعادات الإنفاق  وإجراءفي المكس�يك؛ 

في جميع أٔنحاء  القرصنة تتناول هذه ا�راسة ظاهرةمناطق معينة، �لى �ركز �لى مدن أٔو القرصنة،  عن أٔخرى لتقار�ر و�لافا
 البلاد.

 س�ت�دم�ُ سوف رغم �دم وجود تعريف قانوني للقرصنة في المكس�يك، و ، التقليدو تو�د تعريفات �ديدة للقرصنة و  .2
قانون الفي  الواردةٔ�غراض ا�راسة، لوصف جميع الجرائم في مجال حق المؤلف وحقوق الملكية الصناعية  ،القرصنةمصطلح 

�ير أٔو الخدمات السلع  جميع في الحس�بانالقرصنة، أٔ�ذت ا�راسة  أٔ�ر �تحادي وقانون الملكية الصناعية. ولقياس الجنائي
 .�قتصاد عنفي الس�لات الرسمية والإحصاءات  المس��

 المنهجية �نيا:

ا�راسة منهجية �كفل تمثيل المناطق الحضرية  توختج والنتائج، التقار�ر من حيث ا�نهُ �يره من ن ع ييز التقر�رتم و�  .3
 .بأكمٔ�لب� عن ا �س�تدلالات مما �سمح �س�ت�لاصوش�به الحضرية في خمس مناطق، 

مق�ة أٔو منت�ات س�ت�دا�م � أٔفادوا ممن وأٔكثر،�اما  15 يبلغون من العمر وامرأٔة ر�ل 1500مع مقابلات أٔجريت و  .4
 .السابق العاممقرصنة في 

إلى ثلاث  ا�راسة ا��ن شملتهم السكان سمقُ حيث تحليل تجزئة،  أ�جري، ا�راسة �س�تقصائيةنتائج ب  و�لاس�تعانة .5
هذا مختلفة ل  اكتشاف أٔس�بابإلى هذا  وأٔدىحجم وتوا�ر اس�تهلاكهم للمنت�ات �ير المشرو�ة.  استنادا إلىة، يطبيع مجمو�ات 

 .القرصنة �شأنٔلرسائل لقياس أ��ر المحتمل ل والظروف، و  �مو�ةا حسبس�تهلاك، �

سوق لتكاليف �د أ�دنى للتقد�ر  لوضععت منهجية حجم اس�تهلاك المنت�ات المقرصنة في المكس�يك، وضُ  ولمعرفة .6
 .المحلية في المكس�يكالقرصنة 

في  قد وضعته التعاون �قتصادي والتنميةمنظمة كانت ا�ي  ا�نهج اعتُمد، ةتلفا�  البيعقنوات ل ح�لات لتقد�ر �و  .7
نت�ات المقرصنة من تقييم اح�لات شراء الم  من التنميةو بحوث ال مركز  تمكنو . في السلع المق�ة�لت�ارة  المتعلقالعام  هامؤشر

 كانا�ي  المس�ته�قرصنة حول الوطني  �س�تقصاءالإ�ا�ت التي قد�ا المشار�ون في  استنادا إلىبيع محددة �لال قنوات 
ا��ل  عن ةالوطنيس�تقصائية راسة �ا� المتوفرة منبناء �لى هذه �ح�لات والبيا�ت و . 2014�ام  قد أٔجراه المركز

المحتمل �لى  الإنفاقحجم  أٔمكن تقد�ر كان شرائها،شرائح وفقا لمإلى  محل ا�راسةاس�تهلاك المنت�ات  قسمت  تيال ،والإنفاق
 الوطني �س�تقصاءإ�يها  التي توصل �ح�لات�دمت اس�تُ ، مس�بقة أٔدوات �دم وجود و�لنظر إلىالمنت�ات المقرصنة. 

 والإنفاقا��ل  عن تينالوطني  تين�س�تقصائي  تينا�راس�  بناء �لى ،حساب تقد�رات القرصنةفي  �لى نحو مماثل 2014
�ر ا�ٓ درت التقر�ر، قُ هذا عند إ�داد  2014 الوطني بيا�ت �س�تقصاء لعدم توافر ونظرا .2012و  2010 اأٔجريت تينل ال 

                                                
.WCPages/External/mx/org.amcham.http://wwwيها �لى الرابط: ، ويمكن �طلاع �ل2015ونيو �ام ي 30قدمت ا�راسة في  1

18284tID=Contenaspx?WebContentPage.WCWebContent/ وPIRATERIA_1/uploads/esp/org/cidac.http:// 
1_.pdfMexico__en_sombra_mercado_el_Entendiendo_ 

http://www.amcham.org.mx/‌External/‌WCPages/‌WCWebContent/‌WebContentPage.‌aspx?‌ContentID=‌18284
http://www.amcham.org.mx/‌External/‌WCPages/‌WCWebContent/‌WebContentPage.‌aspx?‌ContentID=‌18284
http://www.amcham.org.mx/‌External/‌WCPages/‌WCWebContent/‌WebContentPage.‌aspx?‌ContentID=‌18284
http://cidac.org/esp/uploads/1/PIRATERIA_Entendiendo_el_mercado_sombra_en_Mexico__1_.pdf
http://cidac.org/esp/uploads/1/PIRATERIA_Entendiendo_el_mercado_sombra_en_Mexico__1_.pdf
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في  مجمو�ةلكل  المتوسطةعدلات نمو �س�تهلاك بم المحدثة 2012أٔرقام  �س�ت�دام 2014القرصنة �ام المترتبة �لى 
 الثلاثة الماضية. �س�تقصاءات

 النتائج الرئيس�ية :�لثا

 أ��ر �قتصادي .أٔ  

لار بليون دو 61.2(حوالي  بيزو ميكس�يكي بليون 43البلاد أٔكثر من الموازي لقرصنة اسوق  �بّد، 2014في �ام و .8
 .تهموسلامالمس�تهلكين �لى صحة  وأ��را��ل و  ،، وفقدان الوظائفةالمضبوطالبضائع قيمة  �س�تثناءأٔمر�كي)، 

 :نه يمثلإ ، يمكن القول  في س�ياقه تأثٔير هذا المبلغ وبغية وضع .9

 للم�لس الوطني للعلوم والتكنولوجيا؛ 2015أٔكثر من مجموع ميزانية  28% -

 لمعهد المكس�يكي للملكية الصناعية؛ ل  2015ميزانية  ضعف 34 -

دولار أٔمر�كي) في ضريبة بليون   363.9(حواليبليون بيزو ميكس�يكي  6زيد قليلا عن �إ�رادات خسارة  -
 .القيمة المضافة

 المس�ته� تصور .ب 

 وهو ما، قبول اج�عي واسع النطاقفقد حظيت ب سلبية �لى الب�،  اآٓ�ر  الهو  ة�ير قانوني بأنٔ القرصنةرغم الوعي و  .10
 خطيرة". جريمة ليست ا، لكنهة�ير قانونيالقرصنة �لى النحو التالي: " الجماعي التصورفي  يمكن إيجازه

قانونية ال النتائجأٔو  الفرد رفاةآئ آٓ�ر سلبية محتم� �لى و اس�تهلاك المنت�ات المقرصنة بين معظم المس�تهلكين لا �ربط و .11
 .التي تجيز ذ� القانون ا�دو وق ةبو مس�توى الإفلات من العقارتفاع  إلىذ�  ويعُزىالسلطات.  الصادرة عن

في سلوك �ير قانوني أٔو  �شار�ونأٔن معظم الناس في المكس�يك  �س�تقصاءممن شملهم  %63و %40ما بين و�رى  .12
الس�يارات في أ�ما�ن  إيقافراء، الحم الإشارة والعبور أٔثناءرشاوى، ال وتقديم، الطريق رمي النفا�ت في�ير أٔ�لاقي، مثل 

 الممنو�ة والقيادة تحت تأثٔير الكحول.

 �س�تهلاك .ج 

 ا�ٔكثر اس�تهلاكا:فئات المنت�ات أ�ربعة  وف� يلي .13

 س وأ��ذية.والملا� مالموس�يقى وأ�فلا -

 التنظيف والمنت�ات الطبية.منت�ات الكهر�ئية و أ��زة مس�تحضرات التجميل و  -

 العناية الشخصية؛ منت�ات و نت�ات �لكترونية الم أٔلعاب الفيديو، و و وأ�لعاب،  البرمجيات -

 .الكحوليةلس�ي�ار والمشرو�ت ا -

 �سلط الضوء �لى أ�س�ئ� التالية: ومنها، �س�تقصاءفي  �ا�ت المشاركينإ من الواردة أٔ�لاه  النتائج وقد اس�تُ�لصت .14
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 �يف يمكنك التعرف �لى المنتج المقرصن؟

 

 �شتري هذه المنت�ات ؟�ادة  من أٔ�ن
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 ؟المقرصنة أٔو تنزيلها من الإنترنت منت�ات (...) الحصول �لى  هل تمكنت منفي العام الماضي، 

 
 .فقط هذا السؤال �اص بمس�ت�دمي الإنترنت*

 ؟�ليه تحصلهذا المحتوى أٔو  فيهال مِّ التي تحُ  �دد المراتكم 

 

 *هذا السؤال �اص بمس�ت�دمي الإنترنت فقط.

 نواع من المس�تهلكين:أٔ تم تحديد ثلاثة و .15

 صحية؛واحتيا�ات طمو�ة  بقضا� ارتباطا وثيقادوافعهم رتبط � نخفض:الم س�تهلاك �ذوو س�تهلكون الم  -
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 ؛متا�ة لهم المنت�ات المقرصنةو  ،اخطير  أٔمراالقرصنة  ونعتبر ي لا  :المتوسطس�تهلاك �ذوو س�تهلكون الم  -

والفجوة بين  ،الإنترنت ظهورعن  تجة�لقضا� طمو�ة أٔو أٔيديولوجية  �س�تجيبون: المرتفعس�تهلاك �ذوو س�تهلكون الم  -
 المحتوى الرقمي. �لى وينصب اه��م ،القيمة الثقافية والمالية

. ومن العوامل المس�تهلكين سمات�ختلاف  قرارالعمليات صنع إذ تختلف  ؛لمنت�ات المقرصنةاأٔنماط اس�تهلاك  وتتبا�ن .16
 لبيئة.� المتعلقة صوراتوالت، والقوة الشرائية والتعليم السن في ذ� المؤ�رة

 مو�ة من المس�تهلكين في س�ياقات معينة.�فقط  �ماكان  ، بلاأٔساس�ي االسعر متغير ولم �كن  .17

�سويق المنت�ات  ومع أٔنوأ�سواق المفتو�ة.  الشعبيةسواق ا�ٔ  من بصورة رئيس�يةالمنت�ات المقرصنة  ءشرا ويجري .18
 ركزية مثل المتاجرالمسلاسل القيمة وقنوات البيع في  هاانتشار  فإن اح�ل من �لال جميع قنوات البيع،يجري المقرصنة 

 صرامة. أ�شد مراقبة الجودةضوابط ل نظرا كان أٔقل الكبرى

وقد رصنة الرقمية في المكس�يك. الق�دام اس�تفي ة �اسمأٔهمية ش�بكة الإنترنت وظهور الش�بكات �ج�عية ل كان و  .19
تيرة بو تحميل موس�يقى، وأٔفلام أٔو مسلسلات تلفزيونية مقرصنة �شكل �ير قانوني و ب من مس�ت�دمي الإنترنت  %53 ا�ترف
 .من الحالات %50في  من المنزل وقاموا بذ�. للغايةمرتفعة 

 ما الرسائل التي يمكنها المسا�دة في مكافحة القرصنة؟ .د 

وا�اطر التي  ،لرسائل التي تؤكد ا�ٓ�ر السلبية لاس�تهلاك المنت�ات المقرصنةل ة�اص بصورةالمس�تهلكون اس�ت�اب و  .20
 .تهموصح تهم، لا س�� حيادالفر  رفاةتعرض لها ت 

 أٔو المقرصنة والجريمة المنظمة. المق�ةلرسائل التي توضح �رتباط بين بيع المنت�ات لن والمس�تهلك كما اس�ت�اب .21

 إ�ا�تهمفي ربطوا،  ، بل إنهمجيدة جودةأٔو ذات  ةرغوبم �عتبارهاالمنت�ات المقرصنة إلى الناس  ينظرلا ، ة�ام بصفةو  .22
 ذاتمن السكان أٔن القرصنة  %70 يدرك ،مماثلو�لى نحو . الغشو الفساد و السرقة و القرصنة  بين ،فتو�ةالم س�ئ� ا�ٔ  �لى
 .اليس خطير  التأثٔير اأٔن هذ منهم �رى %58أٔن  إلا�لى البلاد،  سلبي تأثٔير

أٔمث� ٔ��شطة �ير قانونية أٔو �ير أٔ�لاقية، اعتبروها �لى �س�تقصاء في ن والمشار� طلعأ� من �حية أٔخرى، عندما و  .23
قبول  �لى ويدل ذ�مثل اختلاق ا�كأذيب أٔو سرقة رغيف �بز أٔو �لوى.  تصرفاتجميعا أٔسوأٔ من القرصنة، بما في ذ� 

 ا، لكنهة�ير قانونيتلخص عبارة " وربما. ة�ير قانوني امعرفة معظم الناس بأنهٔ حتى معاج�عي واسع النطاق �سبيا للقرصنة، 
هذه القضية في ا�راسة  تناول إطارفي و. أٔفضل �لى نحو القرصنة في المكس�يك تجاهخطيرا" الموقف  ت أٔمراليس

 �س�تقصائية، طُرح السؤال التالي:
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توافق إلى أٔو ما إذا كنت توافق �شدة،  ،كل جم�عن  ،برنين تخر�اء أٔ ، جمل حول القرصنة و�س�تهلاك بضعةا�نٓ  سأقٔرأٔ 
 :�لى �شدة تعترضإلى �د ما أٔو  تعترض أٔو �د ما،

من  %63و %40بين أٔ�اب ما ، ةأٔو �ير أٔ�لاقي ة�ير قانوني ياتسلو�  ار�كبواآخٓر�ن  �سؤالإضافة إلى ذ�، و  .24
 ويعبرون أٔثناء، ىرشاو اليدفعون و في الشارع،  النفا�تويلقون ا�كأذيب،  يختلقونأٔن الغالبية العظمى من الناس  المشاركين

أٔن أٔسلوب صيا�ة إلى هذا أٔيضا  و�شيرتحت تأثٔير الكحول.  ويقودون ةمحظور أٔما�نفي  يوقفون الس�ياراتو ، الإشارة الحمراء
 .المنطقيتبر�ر ال قاومة أٔو يقلل المسلوك المشاركين، ٔ�نه  عنإ�ا�ت أٔكثر صرا�ة  �س�تخرج كطرف �لثأ�س�ئ� 

 أٔقل خطورة من اس�تهلاك المنت�ات المقرصنة: مأٔ  أٔكثر هاإذا كنت تعتقد أٔن الإجراءات التي سأقٔرأٔ ما أٔن تخبرني  أٔريدك، ا�نٓ

 

 

 

 

 

 

 

 

ء  ا ر ش ض  ف خ ن م ل ا ل  خ د ل ا ت  ا ذ ر  س لأ ل ن  ك م ي  ، ة ن ص ر ق ل ا ع   م
ل ب ق ن  م ا  ه ء ا ر ش ع  ي ط ت س ت ن  ك ت م  ل ي  ت ل ا ء  ا ي ش لأ  ا

ك ل ذ ل  ع ف ي ل  ك ل  ا

د لا ب ل ا ى  ل ع ي  ب ل س ر  ث أ ت  ا  ذ

ا ه س ف ن ء  ا ر ث إ ن  م ة  ر ي ب ك ل ا ت  ا ك ر ش ل ا ع  ن م  ت

ا ر ر ض ي  ب ق  ح ل ت  لا 

ع ف ن ل ا ب ى  ل ع د  و ع ت ا  ه ن  إ

ة ر ي ط خ ت  س ي ل ا  ه ن ك ل  ، ة ي ن و ن ا ق ر  ي غ ا  ه ن  إ

ا  د ح أ ر  ض ت  لا 

52 

39 

36 

30 

25 

23 

16 

16 

34 

37 

34 

37 

34 

36 

42 

30 

9 

11 

15 

14 

20 

18 

13 

14 

4 

9 

10 

12 

14 

14 

19 

25 

1 

3 

4 

5 

7 

8 

9 

15 

1 

1 

2 

1 

1 

 لا أوافق ولا أعترض أوافق إلى حد ما أوافق بشدة
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WIPO/ACE/10/12 
8 
 

 

خطيرة.  ليستأٔنها و  ،نتائج لا يترتب �ليها أٔنه�عتقاد شرو�ة: الم ٔ�عمال �ير ل ينس�ببعن  راسة أٔيضاا� كشفتو  .25
 .عن أٔس�باب اس�تهلاك المنت�ات المقرصنة الإ�ا�تفي  المحلي عنصرال ومن المهم أٔيضا أٔن �شير إلى 

هذه  ٔ�نمتناسقة. ربما  -ة�ير قانوني ياتفي سلو�  المشاركة حول المشاركينالواضح تماما ما إذا كانت إ�ا�ت  ومن �ير .26
هذه  ٔ�نالعكس، ربما خطيرة، أٔو  �ير�رونها  إنهمفالسلطات،  �انبمن  مشددةأٔو  قاس�ية بعقوبة قابلتُ  لاالتصرفات 
 .بمقاضاتهم السلطات تقوملا خطيرة  �يرالسلو�يات 

، رغم لناسل  دافعاقد �كون من هذ�ن �عتبار�ن  أٔ�من هذه ا�راسة إلى اس�تنتاج مفاده أٔن  المسُ�تقاةأ�د� أٔدت و  .27
حصولهم �لى المنت�ات المقرصنة. إمكانية و  ،�ج�عية وا�يموغرافية موفقا لخصائصه ينمختلف �ساأٔ  شداوا�د منهما ينأٔن كل 

ٔ�نه بعض أ�دوية، وأ�فلام والمواد الغذائية و ، ٔ�سرتهاملا�س شراء  قررت شعبية،ربة منزل في سوق  ،أ�ول �افعامثال و 
�افع اثال . وم �لى الإطلاق �دّية �ير، �لى أ�قل من و�ة نظرها، �راها تيللوائح، ال ا لا تمتثل، ؤ�نهصول إ�يهاالح �سهل

  مقرصنة ٔ�نه يفضل �دم دفع ثمنها.�رامج ميل موس�يقى أٔو تح اب يقرر الثاني هو طالب ش

بليون  2.61 (حوالي بليون بيزو مكس�يكي 43 القرصنة البلاد أٔكثر من  �بدت، 2014في �ام  هوتقدر ا�راسة أٔن .28
كل من ، أٔي أٔنه. 2015المالية والائ�ن لعام  وزارة امن التخفيضات في الميزانية التي أٔ�لنته 34% نحوأٔي دولار أٔمر�كي)، 

إذا فتكاليف الفرصة البدي�: ل  �شكل مذهل اكاشفهذا الرقم ويعد . مقرصنبيزو وا�د �لى منتج نفق ، يُ تخفيض بيزوثلاثة 
المبلغ الميزانية هذا يت�اوز  أٔيضابيزو. هذا ال  تخفيضإلى لقرصنة، لن �كون هناك �ا�ة صالح االعائدات المفقودة ل تعجمُ 

ميزانية المعهد الوطني للانت�ا�ت في �ام �نت�ا�ت. هذه  كما أٔنه ضعفالس�نوية لل�امعة الوطنية المس�تق� في المكس�يك، 
فهم  ومن شأنٔ. تهموسلامالمس�تهلكين وتأثٔير ذ� �لى صحة  ،ا��ل وفقدان الوظائف نافقدالحسا�ت لا تأٔ�ذ في �عتبار 

�لول أٔكثر نجا�ا وفعالية  وضع�سهل  أٔن هذه المنت�اتل  موز�ينأٔم  كانوامس�تهلكين  ،أٔفضل بصورةفي هذا أ�مر  تورطينالم 
 نتائج هذه ا�راسة نقطة في هذا �تجاه. ولعل لقرصنة.ل

 في سمات تبا�نس�تهلاك المنت�ات المقرصنة. هناك أٔنماط ا �دم تجا�س ا�راسة التي توصلت إ�يها نتائجبين ال  ومن .29
تمييز  ثمة .الثلاثي التقس�يموحظ سابقا في ، كما لومعالجته ك المنت�ات المقرصنةس�تهلااقرار  النظرة إلىالمس�تهلكين من حيث 

اس�تهلاك المنت�ات المادية (الملا�س، وأ��ذية، وأ�قراص المدمجة التي هي عبارة عن �م بين القرصنة التقليدية، آخٓر 
 �لىو�يرها) والقرصنة الرقمية (البرمجيات والموس�يقى وأٔلعاب الفيديو وأ�فلام  ...وأٔقراص الفيديو الرقمية ولعب أ�طفال

 الإنترنت).

�رتبط خفض والمتوسط. و �س�تهلاك المن تي�س�تهلاك المادي في مجموع يتركز، ا�راسة �س�تقصائيةووفقا لنتائج  .30
 المتوسط�س�تهلاك  ذوو أٔشارالصحية، في �ين لاحتيا�ات � وثيقا ارتباطا�س�تهلاك المنخفض  ذووها أ�س�باب التي ساق 

التأٔ�يد  ينبغيفي هذا الصدد، والقرصنة شيء خطير.  أٔن، كما أٔنهم لا �رون إلى سهو� الحصول �لى المنت�ات المقرصنة كثيرا
لرسائل التي تناقش آٓ�ر ا لتقبلاس�تعدادا �بيرا  ا�موعتان وأٔبدتقرصنة. المالمنت�ات لتي �شجع اس�تهلاك هي اأٔن بيئة البلاد 
في تغيير أٔنماط �س�تهلاك  أٔيضا، سيتطلب. الفرد �رفاةربط ا�ٓ�ر السلبية للقرصنة �و  ،س�تهلاك الفردي�القرصنة �لى 
  لى هذه المنت�ات.�صول لحا معوقاتواتخاذ إجراءات ملموسة، مثل ز�دة  يةاستراتيجيات إ�لام  تنفيذ ا�مو�ة الثانية

س�تهلاك. ويمكن القول أٔن �معدلات  �رتفعالمنت�ات الرقمية المقرصنة في ا�مو�ة الثالثة، حيث  ومس�تهلك وانحصر .31
لا ، المنوال نفسهو�لى أٔو المقرصنة.  المق�ةنت�ات الم دائما أ�ول  همخيارن"، ا��ن � المتشددين"المس�تهلك تمثل هذه ا�مو�ة

� حم �سببأٔنماط اس�تهلاكهم  واالمتوقع أٔن يغير  �ير منكما أٔنه  ،رسائل محتم� حول آٓ�ر القرصنة ةهؤلاء المس�تهلكين أٔييتقبل 
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 �رى، حيث �ج�عي التواصل ش�بكاتالإنترنت وتطور  لظهورس�تجيب �  ا�ي السكاني القطاعجزء من  إنهمإ�لامية. 
  محتوى.ضرورة لشراء أٔي لا  وأٔنه، مجا� �ريدونجميع المعلومات والمحتوى ا�ي  الحصول �لى في أٔن لهم الحق الناس

 التي �س�ته� المنت�ات المقرصنة. �دول مقارن لاس�ت�ا�ت ا�مو�ات الثلاث

 اس�تهلاك منخفض الموضوع

 من السكان) %47(

 اس�تهلاك متوسط

 من السكان) 23%(

 اس�تهلاك مرتفع

 من السكان) %30(

 السمات 
�ج�عية 
  وا�يمغرافية

 �لى ا�خٓر�نس  �سودلا  •

 أٔكثر أٔوس�نة  45السن  •

 تعليم قدر قليل من ال  •

 او أٔرمل أٔو مطلق متزوج معظمها •

 ونمتقا�دأٔو  التدر�س يمتهنون •

 من النساء معظمها •

 س�نة  45-35 من يبلغ معظمها •

 التعليم حتى المر�� الثانوية •

 مدنية معينة تو�د �ا�لا   •

أٔيضا  يو�د، لكن الغالبفي  نوموظف •
 نو�اطل

 �نس �لى ا�خٓر لا �سود •

 من الش�باب معظمها •

 مدرسة �نوية، النظام التقني أٔو أٔ�لى •

 و يعيش مع الوا��نأٔ إما أٔعزب  •

  البيوتر�ت  معظمها من •

اس�ت�دام 
 الإنترنت

 لا يو�د •

 قوم �لقرصنة �بر الإنترنتتلا  •

 لا يو�د •

 قوم �لقرصنة �بر الإنترنتتلا  •

 نعم   •

 �كثافة المنت�ات المقرصنة تحميل  •

 تجاهالموقف 
 القرصنة

�س�تهلاك المنت�ات المقرصنة  تعترف   •
تبين لها بعض آٓ�ر ي  وتتوقف عندما

  القرصنة

�ير  ك المنت�ات المقرصنةأٔن اس�تهلا رى� •
سوف  �اليس خطيرا،  هلكن، قانوني

هناك أٔش�ياء أٔسوأٔ من �رى أٔن س�تمر. � 
 اس�تهلاك المنت�ات المقرصنة

من حيث  ا�شدد اتمو�ا�أٔكثر  •
عواقب بعض ل  إدراكهارغم الموقف: 
نها تنوي فإ ،  تهاو�دم شرعيالقرصنة 

لاك المنت�ات المقرصنة، مواص� اس�ته
 .امريح القرصنة أٔمرا تجد أٔي أٔنها

 ةالحكومة الثلاثيجب تعاون فروع   • الحل المقترح

إذكاء الوعي بين �ئعي المنت�ات  •
 المقرصنة

في نظر في أٔي تدابير للمسا�دة ت  لا •
 مكافحة القرصنة

نظر في أٔي تدابير للمسا�دة في ت  لا   •
 مكافحة القرصنة

 

ظاهرة ب توعية الجمهورفي  �بيرة ةيفعال ن حتى ا�ٓ التي نفُذت الحملات الإ�لانية لمكافحة القرصنة  أٔثبتت نإ و حتى  .32
 للتواصل اس�تعداد أٔبدوا�ديدة للمس�تهلكين ا��ن رسائل  إ�دادوينبغي  ،مداها بلغتقد  ارسا�تهفإن وآٓ�رها المحتم�، القرصنة 

 ٕ��دادا�راسة ، توصي نتائجإليه من توصلت ما ). واستنادا إلى والمتوسط نخفضالم �س�تهلاك  تامجموع القرصنة ( �شأنٔ
 رسائل تؤكد الجوانب التالية.

كلما آٓ�ر القرصنة، �لى  �سليط الضوء كلما ازداد. المنت�ات المقرصنة أٔنفسهم مس�تهلكي رفاة �لى والخطرالسلبية �ٓ�ر ا .33
 أٔمادية المنت�ات �لم  المتعلقة سواء( يةأ�من  ، لاس��ا�اطر توضيحضرورة ب وثمة اقتراح. المترتبة �ليها عواقبالفهم ازداد 

 .بعض المنت�ات تنطوي �ليها التية يالصح ا�اطر و  رقمية)ال

أٔن بيع المنت�ات الرسائل  توضح أٔنأ�همية بمكان من  أٔو المقرصنة والجريمة المنظمة. المق�ةالمنت�ات العلاقة بين بيع  .34
 القرصنة لكن ،ٔ��شطة الإجرامية أ�خرى (مثل تهريب ا�درات و�تجار �لبشر وتهريب أ�سل�ة)ل ليس بديلاالمقرصنة 

في  تورطةالم  هانفس هي جما�ات الجريمة المنظمة أٔن  توضيحكما يجب  ،هاونمو الجريمة المنظمة  �تمويل عمليات ارئيس�ي امصدر  تعُد
 .�لى نطاق واسعما  إلى �د تقبلمُ �ير قانوني  ا�شاط التي تعدالقرصنة،  ، فضلا عنا�تمعالمرفوضينْ من  النشاطين �

، مثل ر�ت البيوت والطلاب و�بار السن هالشخصيات التي تثير تعاطف الجمهور وفهم مشاركةح أٔيضا واقترُ  .35
. عملي وتجريبيذات عنصر  أٔيضا، ولكن فحسب عنصر تنظيمي قوي ذاتالرسا� المقصودة  كونوبهذا لن �الخ.  والمبتكر�ن.

 لجمهور المس�تهدف.ا ينتمي إليهإذا �اءت من المصدر ا�ي  وأٔسهل قبولا ،مصداقيةأٔكثر كون س�ت ولا شك أٔنها
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س�تهلاك � موادنخفض كميات �بيرة من أ�دوية المقرصنة و�يرها من الم �س�تهلاك �س�ته� مجمو�ة  كما ذ�ر أٔ�لاه،و  .36
وأ�سواق المفتو�ة و�يرها من قنوات  الشعبيةسواق ا�ٔ بقوة في  تد�لأٔن ت لسلطات ا مامأٔ من المهام العا�� و��  ؛البشري

 منأٔن �زيد هذا التد�ل  ومن شأنٔ .المق�ةالمنت�ات �لى فيها ول صالح �سهل حيث، �لى نطاق واسع لامركزيةالالبيع 
 �لص�ة. تضر قدصعوبة شراء المنت�ات التي 

أ�ول  همخيارو  ،تمرساأٔكثر نهم إ إذ السابقة،  ا�مو�ةكثيرا عن  فيختلفون) 3(ا�مو�ة  المرتفع �س�تهلاك مجمو�ةأٔما و  .37
�تخاذ إجراءات السلطات تهديد و القرصنة  بينالمس�تهلكين  هؤلاء ربط� لاوس�تهلاك الرقمي. � يفضلونكما أٔنهم هو القرصنة، 

أٔ�زة ب إلحاق الضرر(من �لال فقدان المعلومات، وانتهاك الخصوصية أٔو أ�من أٔو  الفرد رفاة�لى  لتأثٔير�قانونية، أٔو 
 ؛هذه المنت�ات أٔيديولوجية وطمو�ة لاس�تهلاك هؤلاء المس�تهلكين أٔس�با�ل و أٔو الفيروسات أٔو البرامج الضارة).  الحاسوب

اس�تمرار مفهوم �اطئ  يعُزى إلىهم سلوك أٔن  ثمة اعتقاد، فمن �حية. هم�س�تهدف التي توعية ال لات حم تقل فعاليةقد ��، 
، مإعجابه محلسلبا �لى المبد�ين  ويؤ�رونحقوق الملكية الفكرية،  ينتهكون ماحتى عند ،المحتوى الرقمي مجا� بضرورة تعميم

   هؤلاء المس�تهلكين أٔنفسهم.ة خصوصيو  ةسلام �لى السلبيالتأثٔير  إضافة إلى

 هذا �لى �ركز �بير بحث مما �س�تلزم إجراء، �لتعقيد الشديدقرصنة منت�ات المهؤلاء المس�تهلكين لل  يتسم سلوكو  .38
أٔكثر وضو�ا �ختلافات بين  بصورة تبينأٔن رئيسي. إضافة إلى ذ�، من المهم للسلطات ومراكز البحوث �شكل  الجانب

ا�تمع  �ى أٔعضاء اللبسالمحتوى الرقمي لتجنب في القرصنة الرقمية، والوصول إلى المعلومات، و�بتكار، والت�ارة الحرة 
اني بدي� �سمح �لاس�ت�دام ا� منصات إ�دادهذه القضا�. و�لمثل، ينبغي النظر في تجاه  ةناس�بالم �ير  تفادي السلو�ياتو 
 .توليد القيمة المضافة و�بتكار لحيلو� دونوا ،لمحتوى الرقمي دون انتهاك حقوق الملكية الفكريةل 

أٔن المنت�ات  الرأٔي القائلو كما �دث في السابق.  ظاهرة القرصنةل المفرط تبس�يطال وأٔ�يرا، لا بد من التوقف عن  .39
. هذه الظاهرةد تعقدى لمفهم  يؤدي إلى سوء أٔكثر من اللازم تبس�يطهو ، �لى سبيل المثال، أٔرخص س�ته� ٔ�نهاالمقرصنة �ُ 

صول الحسهو� مثل  ،الفهم الكامل لقضا�ويعُد بعض المس�ت�دمين في بعض الس�ياقات. ب  يتعلقمتغير  سوى السعر ليسف
أٔي �ل أٔو في  اأٔساس�ي �املاونوع �س�تهلاك  سمات المس�ته�في منافذ البيع �لتجزئة و  هاوتوافر المنت�ات المقرصنة �لى 

 اقتراح.

من �لال  ،ملحوظ�كاليف الحصول �لى المنت�ات المقرصنة �شكل  رفع�لى  السلطات الرقابية تعمليجب أٔن و  .40
الوطني و�بر �لى الصعيد  �وسه� هذه المنت�ات تسويق ب التي �سمح والقضاء �لى الثغرات التنظيمية  ،الصارم للقانون الإنفاذ

مخاطر، أٔو أٔقل جرائم أٔقل خطورة أٔن تنتشر فكرة أٔن انتهاكات الملكية الفكرية ليست مجرد  الحدود. إضافة إلى ذ�، يجب
  ا�تمع المكس�يكي ككل.�لى لشركات والمس�تهلكين، والخزانة، وفي نهاية المطاف، الفائدة التي تعود �لى اتؤ�ر �لى  إنها

 [نهاية الوثيقة]

 

 


